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WSTEP

Przedmiot ,Podstawy przedsiebiorczosci” wprowadza w problematyke gospodarki
rynkowej. Zawiera podstawowe wiadomosci z zakresu mikro- i makroekonomii, eko-
nomiki przedsigbiorstw oraz finanséow przedsigbiorstw.

Wiedza z tego przedmiotu ulatwi uczestnikom kursu poznanie zagadnien ekonomi-
cznych, finansowych i rachunkowych realizowanych w ramach nauki w liceum ogoél-
noksztalcgeym dla dorostych.

Rozklad zagadniefr omawianych w ramach przedmiotu przedstawia si¢ nastepujgco:

Miesigc pierwszy:
— Zachowania przedsiebiorcze czlowieka

— Przedsigbiorczosé kluczem do sukcesu

Miesigc drugi:

— Gospodarowanie

Miesiac trzeci:

— Funkcjonowanie przedsigbiorstw w warunkach gospodarki rynkowej

Miesigc czwarty:

— Formy aktywno$ci zawodowej na rynku pracy

Miesigc piaty:

— Panstwo i gospodarka

Miesiac szosty:

— Gospodarowanie na Swiecie

Podczas nauki bedziemy korzystaé z podrecznika Barbary Standy i Barbary Wierz-
bowskiej pt. ,,Badz przedsigbiorczy”, Wydawnictwo Szkolne PWN, Warszawa 2004.

Zycze przyjemnej nauki i powodzenia na egzaminie.

Autorka




Miesigc 1

Tydzien |

I. Pojecie i istota przedsiebiorczosci

Podrecznik: rozdziat 1.1. Istota przedsiebiorczodci, str. 9-13; 1.2. Cechy przedsiebior-
cy. Kim jest menedzer?, str. 14-18; 1.3. Poznaj siebie, str. 19-23

Przedsiebiorczosé traktowana jest jako zespot cech opisujacych szezegolny sposob
postepowania ludzi i zespoléw ludzkich, instytucji, calej gospodarki. Jest to rowniez
proces tworzenia i budowania czego$ nowego — najczesciej przedsiewzigcia lub

przedsigbiorstwa. '

Przeczytaj uwaznie tekst zamieszezony na stronach 9-23. Szczegélng uwage zwroé
na definicje wyeksponowane w ramce kolorem pomaranczowym.

Po przeczytaniu wskazanego materialu postaraj sie odpowiedzie¢ na nastepujace
pytania:

1. Naczym polega postawa przedsigbiorcza? Podaj przyklady postaw przedsighior-
czych w réznych obszarach dzialalnosci czlowieka.

. Jakimi cechami powinien odznacza¢ si¢ przedsigbiorca? A4-45

Co sklada sie na osobowosé czlowieka? { g

2
3
4. Jakie znasz typy tempez:amentu? 2 /1

5. Jaki typ temperamentu Ty reprezentujesz?

Tydzien I

Il. OkresSlenie asertywnosci jako postawy w kontaktach
miedzyludzkich oraz zdolnosci do komunikowania sie
z otoczeniem

Podrecznik: rozdziat 1.4. Asertywnosé, str. 23-27; 1.5. Komunikacja interpersonalna,
str. 27-31

Po uwaznym przeczytaniu tekstow i dokonaniu analizy definicji i typéw zachowan
asertywnych postaraj si¢ odnies¢ cechy osoby asertywnej do wlasnych zachowan.
Odpowiedz na nastepujgce pytania:

1. Na czym polega postawa asertywna? Ql‘f

2. Jakimi cechami powinna charakteryzowaé sie osoba asertywna? 23
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Jakie prawa posiada osoba asertywna? Z g

3
Na czym polega umiejetnoéé komunikowania sie? -~ %

Jakie bariery komunikacyjne wystepujg najczesciej w komunikacji? « «

AU O o

Jakie znasz kanaly komunikacyjne w przel\c}azywamu informacji w przedsie-

biorstwie? s *"AO

Ill. Okreslenie konfliktu i sposobu rozwigzywania
konfliktow poprzez rézne rodzaje i techniki negocjacji

IV. Zdefiniowanie pracy indywidualnej i zespotowej oraz
czynnikéw decydujagcych o formie wykonywania
okreslonej pracy

V. Zdefiniowanie efektu synergicznego

VI. Zdefiniowanie zasad organizacji pracy

Podrecznik: rozdziat 1.6. Negocjacje, str. 31-35; 1.7. Praca indywidualna i zespoto-
wa, str. 36-38; 1.8. Jak zorganizowaé prace, str. 39-41

Po zapoznaniu sie z trescig wskazanych rozdzialow oraz w oparciu o wlasne obser-

wacje odpowiedz na nastepujgce pytania:
]

A
1. Kiedy powstaje konflikt? .27
W jaki sposob rozw1azuje sie konﬂlkty?
Jakie znasz rodzaje negoc3ac31" % <

Co oznacza kompromis?

Omoéw poszczegolne style negocjowania. /5/'27
v T
Na czym polega praca indywidualna? + <

Co oznacza praca zespolowa? % ‘

2

® N D o ok e

Podaj przyklady efektu synergicznego. fo,

Txdzieﬁ IV

Vil. Zdefiniowanie potrzeb jako motoru dziatalnosci
cztowieka w réznych obszarach

VIIl. Analiza klasyfikacji potrzeb wedtug réznych kryteriow

IX. Zdefiniowanie procesu motywowania dziatalnosci
cztowieka
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X. Okreslenie rachunku ekonomicznego i aspektow zasady

racjonalnego gospodarowania

Xl. Zdefiniowanie etyki ze szczegéinym uwzglednieniem

zasad etycznych w biznesie

Podrecznik: rozdziat 1.9. Potrzeby motorem dziatalnosci cztowieka. Klasyfikacja po-
trzeb, str. 41-45; 1.10. Proces motywowania, str. 45-48; 1.11. Racjonalne gospodaro-
wanie, str. 49-50; 1.12. Etyka w biznesie, str. 51-54

Po przeczytaniu wskazanych temat6w postaraj si¢ odpowiedzie¢ na nastepujgce py-
tania:

1.

I I I

£

Co oznacza motywowanie? - j
Jakie elementy uwzglednia proces motywacji?

Jakie znasz instrumenty motywacyjne stosowane w praktyce gospodarczgj? («/‘?
Na czym polega rachunek ekonomiczny? b S{

Co oznacza zasada racjonalnego gospodarowania? ' V ‘

Co oznacza okreslenie: efektywnoéé ekonomiczna? S

Co jest przedmiotem rozwazan etyki? -~ 1

&N
g
)

— s

Co to jest korupcja?

<00
Podaj przyklady zachowan korupcyjnych. < <

’




10.

11.

12,

13.

14.

15.

16.

17.

Co rozumiesz pod paojeciem: przedsiebiorczo$c¢?

Co oznacza asertywnosc?

Na czym polega postawa ulegta?

Na czym polega zachowanie agresywne?

Na czym polega komunikacja werbalna?

Co oznacza komunikowanie sie w sposob niewerbalny?
Jaki jest cel negocjacji?

Jakie znasz style negocjowania?

Na czym polega efekt synergiczny?

Wyjaénij pojecie organizacji.

Wymien etapy cyklu organizacyjnego.

Dlaczego ludzie podejmujg rozne dzialania gospodarcze?
Czym jest potrzeba?

Na czym polega hierarchizacja potrzeb ludzi?

Jakie instrumenty mogg byé wykorzystane do motywowania pracownikéw?

Na czym polega rachunek ekonomiczny?

Rozwigz krzyzowke i podaj whasciwe hasto.
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Hasla:
1. ,Dobryizly ........... ” — jedna z taktyk negocjacyjnych.
2. Kultura Swiata biznesu skupiajaca sig na wykonaniu okreslonego zadania.

10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.
18.
19.

20.

Typ osobowaosci (wg typologii Hipokratesa), charakteryzujacy sie impulsywnoscig, drazliwoscig oraz
tendencjg do czestego popadania w konflikty.

Jeden ze stylow komunikowania (wg E.M. Russo) odznaczajacy sig niska asertywnoécia i niskg
ekspresyjnosciy.
Umiejetnosé wezucia si¢ w sytuacje drugiej osoby, proba zrozumienia jej uczuc.

Zdolnosé wyrazania swoich opinii, uezué i potrzeb oraz egzekwowania swoich praw przy jednocze-
snym poszanowaniu praw innych ludzi.

Moze byé werbalna lub niewerbalna.

Jedna z gtéwnych barier komunikacyjnych, polegajaca na krytykowaniu, obrazaniu, orzekaniu, na-
rzucaniu innym wlasnych wartosci, formulowaniu rozwiazan cudzych problemow.

Rodzaj zachowania polegajacy na podporzadkowywaniu si¢ innym osobom oraz ograniczaniu
wlasnych praw na rzecz respektowania praw tych oséb.

Rodzaj negocjacji, ktory odznacza sig¢ delikatnym i nieagresywnym poszukiwaniem rozwigzan
akceptowanych i przynoszacych korzyéci wszystkim stronom.

W procesie porozumiewania sig jest to przeklad zamiaru, myéli, uczucia na informacje.
AREYWNE .oviceiirineannnne — jeden ze skladnikéw komunikacji niewerbalne;j.

Styl komunikowania, w ktérym komunikaty sa skupione na osobie nadawcy.

Proces upodabniania sie do osoby, ktéra jest dla nas autorytetem lub idolem.

Zespdt cech psychicznych charakterystycznych dla kazdego czlowieka.

Stan napiecia psychicznego bedacy reakcjg na dhuzej trwajaca, nerwowa sytuacje oraz naciski i na-
piecia ze strony otoczenia; zjawisko bardzo powszechne w dzisiejszym Swiecie.

Pierwszy krok w negocjacjach to etap .....cccoevvvvececnnee .

Rozstrzyganie sporu w wyniku wzajemnych ustgpstw; ugoda.

Inspiracja, sila, ktéra wywoluje, ukierunkowuje i podtrzymuje zachowania pomagajgce w osiggnie-
ciu zamierzonych celow.

Poczucie braku czego$; ich hierarchie (tzw. piramidg) stworzyt wybitny amerykanski psycholog
Abraham Maslow.
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10.

11

st

Przedsiebiorczosé to postawa zyciowa. Cziowiek przedsigbiorczy realizuje swoje
marzenia, rozwija swdj potencjal, wykorzystuje szanse i okazje, stawia sobie ambit-
ne cele, potrafi przewidzie¢ konsekwencje ich realizacji. Postawa przedsigbiorcza
przejawia sie w cechach, umiejetnosciach i sposobie dzialania takiego czlowieka.

Asertywnosé oznacza umiejetno$¢ wyrazania swojej postawy zyciowej, przeko-
nan w taki sposob, aby jednoczesnie nie urazic¢ drugiej osoby.

Postawa ulegta oznacza odwrotne zachowanie niz asertywne. Taki czlowiek boi
sie walczyé o swoje stanowisko pracy, tatwo go podporzadkowa¢ innej osobie.

Zachowanie agresywne polega na szczerym wyrazaniu swoich przekonan, jed-
nak w taki sposéb, ze obraza to uczucia innych. Podlozem zachowan agresyw-
nych sa najczeéciej negatywne emocje (zloéé, irytacja, zdenerwowanie), ktore
przybierajg posta¢ napastliwej odmowy.

Komunikacja werbalna to komunikacja oparta na stowie. Polega na przekazy-
waniu komunikatow za pomoca stéow.

Komunikowanie si¢ w spos6b niewerbalny polega na przekazywaniu informacji
za pomocg gestow, mimiki, spojrzen itp.

Celem negocjacji jest znalezienie wspolnego rozwigzania w konkretnej sytuacji.

Style negocjowania:

a) dazenie do dominacji,
b) dopasowanie,

¢) unikanie, .
d) zgoda na kompromis,

e) rozwigzanie integracyjne.

Efekt synergiczny polega na osiagnieciu korzysci wiekszych w wyniku dzialtan
zespolonych, niz mozna by to osiggng¢ w wyniku dzialan indywidualnych.

Organizacja to dwustronnie uporzadkowany system, w ktérym zréznicowane
czesSci przyczyniajg sie do powodzenia catosci, zas powodzenie catosci wptywa na
jakosé funkcjonowania czesci.

Etapy cyklu organizacyjnego:

a) okreslenie celu,

b) zbadanie warunkéw przyszlego dzialania,

¢) zaplanowanie dzialania,

d) pozyskanie i przygotowanie ludzi, Srodkéw i warunkéw niezbednych do re-
alizagji planu,

e) realizacja planu,

f) kontrola.

11
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12. Ludzie podejmuja dzialania w sferze gospodarczej dla zaspokojenia swoich po-
trzeb oraz potrzeb innych ludzi, dzieki czemu mogg zdobyé okreslone srodki,
umozliwiajgce zaspokojenie nastepnych potrzeb.

13. Potrzeba oznacza stan braku czegos, co jest niezbedne do zycia lub rozwaju.

14. Hierarchizacja potrzeb ludzi polega na stopniowaniu zaspokojenia potrzeb. Na
zmiane hierarchii potrzeb czlowieka majg wplyw nastepujgce czynniki: osobo-
wos¢, wiek, aktualny stopien zaspokojenia potrzeb i poziom zadowolenia
wyplywajgcy z tego faktu, sytuacja rodzinna i zawodowa.

15. Do motywowania pracownikow mozna wykorzystywac:

a) pieniezne instrumenty motywacyjne,

b) rézne $wiadczenia na rzecz pracownikow, np. dodatkowe zabezpieczenia me-
dyczne, mozliwos¢ uzywania samochodu osobistego, doplata do positkéw, pomac
w zakupie czy urzadzeniu mieszkania, dodatkowe swiadczenia emerytalne.

16. Rachunek ekonomiczny to poréwnanie nakladow, ktore zostaly poniesione na
okreslone przedsiewziecie, z osiggnigtymi efektami.

17.
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Wymien co najmniej 5 cech charakteryzujacych osobe przedsiebioreza. Czy sie-
bie mozesz nazwac takg osobg? — uzasadnij swojg odpowiedz.

Zastanow sie, czy jestes osobg asertywng. Czy zdarzylo Ci sie kiedy$ wykazaé
asertywnoscig? Opisz ten przypadek.

Jaka jest roznica pomiedzy komunikacjg werbalng i niewerbalng?

Jakie sg zalety i wady pracy indywidualnej, a jakie pracy zespotowej? Podaj
przyklady konkretnych dziatan (zadan), przy ktorych wymagana jest praca in-
dywidualna albo praca zespolowa.

Co motywuje Cie do pracy/nauki?

Co oznacza racjonalne gospodarowanie?

Na czym polega etyka w biznesie?

Jak nalezy przeciwdziataé¢ korupcji?

13



